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1. Bevezetés

1.1. Az adatkezelési tajékoztatd célja

Jelen Adatkezelési Tajékoztato (a tovabbiakban: ,Tajékoztatd”) célja, hogy atlathatdé modon
és részletesen bemutassa, miként kezeljlk a személyes adatokat a PearlMed
Maganrendeld, a Pearl and Shine Medical Kft. (a tovdbbiakban: ,Adatkezel5”) tevékenysége
soran, valamint, hogy tajékoztatast nyujtson az érintetti jogokrél és azok gyakorlasanak
modjarol.

1.2. Jogszabalyi megfelelés (GDPR, 2011. évi CXII. torvény)

e Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR): meghatarozza
a személyes adatok védelmére vonatkozo6 egységes unios szabalyokat.

e 2011. évi CXIl. torvény (Infotv.): a magyar adatvédelmi szabalyozas alapjat képezd
térvény, amely az informacios onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol
szol.

Ez a T4jékoztato a fenti jogszabalyokban foglalt kdvetelményeknek igyekszik megfelelni.

2. Adatkezel6 adatai

2.1. Az adatkezel6 megnevezése és elérhetbségei
e Név: Pearl and Shine Medical Kft.

o Székhely: 2112 Veresegyhdaz, Szivarvany u. 4.
o Telephely/Rendeld cime: 2112 Veresegyhaz, Godoll6i ut 22.
o Cégjegyzékszam: 13-09-241321
e Ad6szédm: 32843372-1-13
o Képvisel6: Uhrinné Dr. Magyar Andrea
e E-mail: pearlandshinemedical@gmail.com
o Telefonszam: 06202556705
2.2. Az adatkezelési tajékoztato elérhetb6sége

A jelen Tajékoztatdo elektronikus formaban elérheté a www.pearimed.hu oldalon, illetve
nyomtatott formaban kérésre a rendel6ben is megtekintheté.
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3. Fogalommeghatarozasok
3.1. GDPR alapfogalmak

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”)
vonatkozé barmely informacio.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkdzeit meghatarozza.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, amely az Adatkezel6 nevében
személyes adatokat kezel.

Hozzajarulas: az érintett akaratanak dnkéntes és kifejezett kinyilvanitasa, amellyel
beleegyezését adja a ra vonatkozd személyes adatok kezeléséhez.

Erintett: barmely azonositott vagy azonosithatd természetes személy, akire a
személyes adat vonatkozik.

3.2. Adatvédelmi incidens meghatarozasa

Adatvédelmi incidensnek minésil minden olyan esemény, amely az atadott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

4. Az adatkezelés iranyelvei

4.1. Jogalapok és alapelvek

Jogszerlség, tisztességes eljaras és atlathatéosag: Csak meghatarozott és jogszeri
célbol kezeljik az adatokat.

Célhoz kotottség: Csak elére meghatarozott célbol, a cél eléréséhez szikséges
mértékben.

Adattakarékossag: Kizardlag a cél megvaldsitasahoz elengedhetetlen személyes
adatokat gydijtjik és kezeljuk.

Pontossag: Gondoskodunk réla, hogy a kezelt személyes adatok pontosak és
sziikség esetén naprakészek legyenek.

Korlatozott tarolhatésag: A személyes adatokat csak a cél megvaldsulasahoz
szikséges ideig taroljuk.

Integritds és bizalmas jelleg: Megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket
alkalmazunk a személyes adatok védelme érdekében.

4.2. Adatok pontossaga és biztonsaga

Az adatok rendszeres frissitéséért mind az Adatkezeld, mind az érintett felelds; utébbi
koteles jelezni, ha valtozas tortént a személyes adataiban.

Az Adatkezel6 mindent megtesz, hogy a nyilvantartott adatok pontosak legyenek, és
megfeleld védelmi intézkedésekkel 6vja azokat a jogosulatlan hozzaféréstol.
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5. Adatkezelési célok és jogalapok

5.1. Weboldalon torténd regisztracié

Cél: Felhasznaldi fiok Iétrehozésa és a kapcsolodd szolgaltatasok nyujtasa.
Jogalap:

o Hozzajarulas (GDPR 6. cikk (1) a) pont) abban az esetben, ha a regisztracié
onkéntes, és az érintett kéri.

o Szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b) pont), ha a regisztracié a
szolgaltatas nyujtasanak eléfeltétele.

Kezelt adatok koére: Név, e-mail cim, telefonszam, jelsz6 (titkositva), regisztracio
datuma, IP-cim.

5.2. Megrendelések kezelése

Cél: A megrendelések feldolgozasa, a szerzédés teljesitése, szamlazas és kiszallitas.
Jogalap: Szerzddés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b) pont).

Kezelt adatok kére: Név, szallitasi és szamlazasi cim, elérhetéségek (telefonszam, e-
mail), megrendelés adatai.

5.3. Szamlakiallitas

Cél: A hatalyos szamviteli jogszabalyoknak (pl. 2000. évi C. térvény) valé megfelelés.
Jogalap: Jogszabalyi kdtelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) c) pont).

Kezelt adatok kore: Név/cégnév, cim, addészam (jogi személy esetén), egyéb
szamlazashoz sziikséges adatok.

5.4. Hirlevel kuldés

Cél: Marketingkommunikacio, tajékoztatas uj termékekrél, akciokrol.
Jogalap: Hozzgjarulds (GDPR 6. cikk (1) a) pont).
Kezelt adatok kore: Név, e-mail cim.

Megjegyzés: A hirlevélrél barmikor le lehet iratkozni a hirlevél aljan talalhaté linkre
kattintva, vagy kdzvetlenill az Adatkezeldnél jelezve.

5.5. Sutik (cookie-k) hasznalata

Cél: A weboldal megfelel6 mikddésének biztositasa, a felhasznaloi élmény javitasa,
latogatottsagi adatok elemzése, marketingcélok.

Jogalap:

o Hozzajarulas (GDPR 6. cikk (1) a) pont) - minden olyan siti esetében, amely
nem a weboldal mikédésének alapvet6 feltétele.
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o Jogos érdek vagy szerzddés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) f) vagy b) pont) - a
mukddéshez elengedhetetlen technikai sutik esetében.

o Bdvebb leiras: Lasd a jelen Tajékoztaté ,Sitik (cookie-k) hasznalata” fejezetét (11.
pont).

5.6. Kozossegi oldalak adatkezelése
o Cél: Kapcsolattartas, informaciok megosztasa (Facebook, Instagram, stb.).
« Jogalap: Onkéntes dontés, hozzajarulas (GDPR 6. cikk (1) a) pont).

o Megjegyzés: A kdzdsségi platformok sajat adatkezelési gyakorlatat az adott platform
adatkezelési tajékoztatojaban kell megtekinteni.

6. Kezelt adatok kore

6.1. Személyes adatok tipusai

e Azonositd adatok: név, felhasznalonéyv, jelszo (titkositva).

o Elérhetéségi adatok: e-mail cim, telefonszam, cim.

e Technikai adatok: IP-cim, béngész6 tipusa, sltik, bejelentkezés idépontja.
o Szamlazasi adatok: szamlazasi név, cim, adészam (cégek esetén).

6.2. Adatok tarolasi modja és idGtartama

e Elektronikus formaban védett szervereken, jelszéval és egyéb védelmi
megoldasokkal ellatva.

o Papir alapon (ha van ilyen) a székhelyen vagy telephelyen, elzart helyen.

o Tarolasi id6: a jogszabalyi kotelezettségek és az adatkezelési cél megvaldsulasaig,
illetve a hozzajarulds visszavonasaig. Ezt kdvetben az adatokat toréljuk vagy
anonimizaljuk.

7. Az érintettek jogai

7.1. T4jékoztatashoz valé jog

Az érintett jogosult tajékoztatast kérni arrol, hogy a ra vonatkozé személyes adatokat milyen
célbol, milyen jogalapon, milyen forrasbdl, milyen ideig kezeljlik, és kik férhetnek hozza.
7.2. Helyesbitéshez valo jog

Ha az érintett ugy véli, hogy a kezelt személyes adatai pontatlanok vagy hianyosak, kérheti
azok helyesbitését vagy kiegészitését.



PearlMed Maganrendel6 - Pearl and Shine Medical Kft.

7.3. Torléshez valo jog (,elfeledtetéshez vald jog”)

Az érintett kérheti személyes adatainak torlését, ha mar nincs sziikség az adatokra azok
eredeti céljara, vagy ha az érintett visszavonja a hozzajarulasat, és nincs mas jogalap az
adatkezelésre.

7.4. Adathordozhatésaghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az altala rendelkezésre bocsatott adatokat széles korben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, illetve kérheti ezek mas adatkezel6hdz
torténd tovabbitasat.

7.5. Tiltakozashoz valo jog

e Az érintett barmikor tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, amennyiben az
adatkezelés jogalapja az Adatkezel6 jogos érdeke.

o Az érintett kulon jogosult tiltakozni a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés (direkt
marketing) céljabol torténd kezelése ellen.

8. Adatbiztonsag

8.1. Elektronikus adatok védelme

e Tobbszintl jogosultsagi rendszer.
¢ Rendszeres biztonsagi mentések.
e Virusvédelem és tlizfalhasznalat.
8.2. Technikai és szervezési intézkedések
e Zartirodai halozat és biztonsagos Wi-Fi hasznalata.
e Papir alapu dokumentumok zart szekrényben térténé tarolasa.

e Munkavallalok és adatfeldolgozok részére rendszeres adatvédelmi oktatas.

9. Adatvédelmi incidensek kezelése

9.1. Incidens bejelentése a hatésagoknak (72 oras szabaly)

Adatvédelmi incidens esetén az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, és ha
lehetséges, legkésébb 72 6rdn bellul bejelenti azt a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosagnal (NAIH), kivéve, ha valdszinlsithetéen nem jar kockazattal
az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve.

9.2. Erintettek tajékoztatdsa magas kockazat esetén

Ha az incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar az érintettek jogaira és
szabadsagaira nézve, az Adatkezel® késedelem nélkiil tajékoztatja az érintetteket is,
ismertetve az incidens Iényegét és a megtett intézkedéseket.
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10. Adatfeldolgozdk és harmadik felek

10.1. Orvosinformatikai rendszer

Az Adatkezel6 a szabalyos miikédéséhez igénybe vesz orvosinformatikai rendszert
(Dokirex), mely biztositja a paciensek adatainak rendszerben térténé kezelését, EESZT-be
valo feltdltését, az adataihoz, leleteihez valo hozzaférést. A kezelt személyes adatok: név,
sziiletési hely, id6, anyja neve, TAJ szam, lakcim, email cim, telefonszam.

o Név: Kardi-Soft Szoftverfejleszt6 Kft.
e Székhely: 9024 Gydr, Csokonai u. 29.
o Elérhetdség: [kapcsolat@kardi-soft.hu, + (21) 300-7172]

o Tevékenység: az orvosinformatikai rendszer Gizemeltetése.

10.2 Tarhelyszolgaltatd
o Név: Websupport Magyarorszag Kft.

e Székhely: 1119 Budapest, Fehérvari ut 97-99.
e Elérhetdség: [info@mhosting.hu, +36 1 700 2323]

o Tevékenység: a webszerver lzemeltetése, technikai karbantartas.

10.3. Foglalasi rendszer

Az Adatkezel6 igénybe vesz online foglalasi lehetéséget biztositd rendszert, ahol a
foglalashoz sziikséges adatok (név, email, telefonszam) megadasa sziikséges.

o Neév: booked4.us Kift.

o Keépvisel6 neve: Balogh Péter

e Székhely: 2600 Vac, Zichy H. utca 12.

o Elérhetdség: [info@booked4.us, +36 1 998 9123]

o Tevékenység: a booked4.us foglalasi rendszer lizemeltetése. A foglalaskor megadott
paciens adatok kezelése a GDPR-nak megfeleléen.

Ezekkel a partnerekkel az Adatkezel6 mindig irasbeli szerz6dést két a GDPR
koévetelményeinek megfeleléen. A szerzédések rogzitik, hogy a partnerek kizarolag az
Adatkezel6 utasitasai alapjan, a megjelolt céllal, és a sziikséges ideig kezelhetik az adatokat.

11. Sitik (cookie-k) hasznalata

11.1. A sutik célja és tipusai

e Munkamenet siitik: a weboldal miikédéséhez nélkilozhetetlenek, a bobngészd
bezarasakor torlédnek.
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o Funkciondlis siitik: segitik a felhasznaldo kényelmét, példaul megjegyzik a
bejelentkezési adatokat vagy a kivalasztott nyelvet.

o Elemzé sitik (pl. Google Analytics): statisztikai célokat szolgalnak, segitenek
megismerni a felhasznaloi viselkedést, és javitani a weboldal miikodését.

e Marketing siitik: relevans hirdetések megjelenitését és a hirdetések hatékonysaganak
mérését tdmogatjak.
11.2. Felhasznaloi beallitasok kezelése

o A felhasznalok a bongészdjiik beallitdsaiban szabalyozhatjak a siitik kezelését, igy
letilthatjak vagy torolhetik azokat.

o A sutibeallitasok modositasakor el6fordulhat, hogy a weboldal egyes funkcioi nem
mukddnek megfelelGen.

e A weboldal els6 latogatasakor lehet6ség nyilik a nem alapvetd (pl. marketing) stk
engedélyezésére vagy elutasitasara egy felugré ablakon keresztil.

12. Adatvédelmi tisztviseld

12.1. Kijelolés feltételei és feladatai

A GDPR 37. cikke alapjan az Adatkezel6 abban az esetben kdteles adatvédelmi tisztvisel6t
(DPO) kinevezni, ha f6 tevékenysége:

e olyan adatkezelési miveleteket foglal magaban, amelyek jellegiiknél vagy
terjedelmiknél fogva rendszeres és szisztematikus megfigyelést igényelnek, vagy

e nagymértékben érzékeny adatok kezelésén alapulnak.
A tisztvisel6 feladatai k6zé tartozik:

e a GDPR-nak valé megfelelés folyamatos ellenérzése,

e tanacsadas az Adatkezel6 és a munkavallalok részére,

e akapcsolattartas a felligyeleti hatésaggal (NAIH) és az érintettekkel.

13. Az érintettek jogérvényesitési lehetéségei

13.1. Panasz benyujtasa a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatosagnal (NAIH)

Ha az érintett ugy véli, hogy személyes adatainak kezelése sérti a hatalyos jogszabalyokat,
panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz:

e Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
o Telefon: +36 (1) 391-1400
o E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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13.2. Birdsagi jogorvoslat lehetbsége

Az érintett jogainak megsértése esetén birosaghoz fordulhat. A pert - az érintett valasztasa
szerint - a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszéken is megindithatja.

14. Az adatkezelés alapjaul szolgal6 jogszabalyok
14.1. GDPR (2016/679 EU rendelet)

Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete, amelynek célja a természetes
személyek védelme a személyes adatok kezelése soran, és az adatok szabad dramlasanak
biztositadsa az EU-n belll.

14.2. 2011. évi CXII. torvény az informacidos onrendelkezési
jogrol

A magyar adatvédelmi térvény, amely a személyes adatok kezelésének hazai alapelveit és
korlatait szabalyozza.

14.3. Egyéb relevans magyar jogszabalyok

- 2000. évi C. torvény a szamvitelrél.
- 2013. évi V. térvény a Polgari Térvénykonyvrél (Ptk.).
- 2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdél.

15. Zaro6 rendelkezések

15.1. Az adatkezelési tajékoztatd hatalya és moddositasanak
lehetbségei
o Jelen Tajékoztaté 2025. 10. 15. napjatdl hatalyos.

e Az Adatkezelé jogosult a Tajékoztatd egyoldald moédositasara, kilénbésen a
jogszabalyi valtozasok, Uj adatkezelési tevékenységek bevezetése vagy a felligyeleti
hatdsag ajanlasainak figyelembevétele érdekében.

e A modositasokat a weboldalon koézzétesszik, és a hatalybalépést kovetbéen az
érintettek elfogadjak az Uj szabalyokat a szolgaltatasok tovabbi hasznalataval.

15.2. Felel6sség

e Adatkezel6 nem felelés a partnereknél t6rténd barmilyen adatkezelési hibaért vagy
adat illetéktelen megszerzéséért.

15.3 Tudomasulvétel
e Avizsgalaton valé megjelenéssel a paciens elfogadija jelen GDPR-ban foglaltakat.
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Kelt: Veresegyhaz, 2025. 10. 15.

Adatkezeld: Pearl and Shine Medical Kft.
Képviseli: Uhrinné Dr. Magyar Andrea



